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Présentation de I'espace intérimaire

1. Se connecter
2. Page d'accuell

3. Menus principaux




SE CONNECTER

Aller sur la page https://app.coop-emploi.fr/connexion

@ app.coop-emploi.fr/connexion o @ W

Renseigner votre adresse
email oo
C'est l'adresse sur laquelle vous R . ¢ td
avez recu l'email de S enseigner votre mot de
confirmation d'inscription > Jai ouihlié mon mot de passe passe

CONNEXION

/ Sinscrire
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https://app.coop-emploi.fr/connexion

PAGE D’ACCUEIL

Vous arrivez sur votre bureau virtuel.
Vous retrouvez sur cette page des informations, des coordonnées et des actualiteés.
Prenez le temps de lire ces renseignements.

\Votre bureau virtuel

PROCEDURE ABSENCE: UN ECRIT EST OBLIGATOIRE :
- par mail EN PRIORITE au chargé de recrutement de votre secteur:

+ Pole Haute Garone et Aveyron: Lisa: lisa.comte@coop-emploi.fr // Magali: magali.nobre@coop-emploi.fr // Megan: megan.noro@coop-emploi.fr // David: david.moutou@coop-emploi.fr
+ Pole Ariege + Hautes -Pyrénées: Camille: camille.marie@coop-emploi.fr // Khadra: khadra.boussekkak@coop-emploi.fr // Yassine: yassine.belkas@ccop-emploi.fr

+ Pole Educatif (31, 32) + Tarn: Chaima: chaima.echaoui@coop-emploi.fr // Sema: sema.bolat@coop-emploi.fr

suivi d'un appel téléphonique a I'agence au 05.67.31.21.62.

Si absence le week-end:

+ par sms ou appel au numéro d'astreinte 06.10.89.66.08 (samedi 08h-12h et 14h-17h), suivi d'un mail au chargé de recrutement de votre secteur

BULLETINS SALAIRES / ACOMPTES

Les Bulleting de salaires sont automatiquement téléchargés sur votre espace entre le 8 et le 10 du mois

Pour toute question sur votre bulletin de salaire merci de bien vouloir nous envoyer un mail au servicepaie@coop-emplolfr

Les demandes d'Attestations ASSEDIC doivent étre demandees par mail a notre chargée d'accueil Cheima : cheima.ferchichi@coop-emploi fr
Les acomptes doivent étre demandés via la plateforme le mardi soir au plus tard.

ATTENTION : Aucun acompte ne peut étre versé aprés le dernier mercredi du mois.
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MENUS PRINCIPAUX

Tableau de bord

0 Votre compte

€ Mesdemandes
d'acompte

&l Fiche PErso

@ Diplémes / Certificats

’k Paramétres

@ Mes contrats

B8 Mes plannings
B Mes disponibilités

D Bulletins de salaire
D Attestation Assedic
D Certificat de travail

Votre compte

Vous retrouverez dans cette rubrique vos informations personnelles, vos documents
administratifs ainsi que vos parametres (gestion des notifications, mot de passe). Vous
pouvez également faire des demandes d'acompte en ligne.

Mes missions

C'est ici que vous allez pouvoir consulter les informations de vos missions et votre
planning. Rendez-vous dans cette rubrique pour signer vos contrats. Vous pourrez
également renseigner vos disponibilités et indisponibilités.

Documents
Vous pourrez consulter et télécharger vos bulletins de salaire et autres documents liés a
la paie depuis cette rubrique.
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Gérer ses informations personnelles

1. Fiche personnelle
2. Diplomes et certificats

3. Parametres de compte




RUBRIQUE VOTRE COMPTE

0 \Votre compte

5 EELITEnIEE {mmm Faire une demande d'acompte en ligne
d'acompte

Bl Fiche perso {mmm Gérer ses informations personnelles
B Diplémes/ Certificats — Ajouter des dipldmes

\ Paramétres _ Parameétres de compte

Y
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FICHE PERSONNELLE

B rich Vous retrouverez I'ensemble des informations saisies lors de votre inscription : nom, coordonnées,
Fiche perso documents administratifs, RIB, etc...

Mr Majid B

Mon espace = Mes informations personnelles

Général / \

Numéro Tempo Vous pouvez mettre a jour ces informations :
MEDIMP : 3985
Muméro de Securité Sociale _ . ) . . +
o e I v » Ajouter une information en cliquant sur
MNom de naissance _ ‘-
Email I oo com > Modifier une information en cliquant sur ﬂ'
Agence(s) MEDIMP
Mot de passe R
Mobilté 50 ks Vous pouvez, par exemple, venir sur votre fiche
Préférence de périodede - Qerso pour modifier votre RIB ou votre adresse./
travail
Carte de sécurité sociale
Carte de sécurite sociale @ , . , .
Remarque : pour le secteur éducatif, I'extrait de
casier judiciaire est obligatoire.
Situation
Situation Familiale Célibataire 0 Le statut Orange Indlque

les élément Y/
- que les éléments que vous //

Nombre denfants °Q avez saisis sont en attente

e validation par l'agence g . o
e validation parfagence orospectiva er&o




DIPLOMES ET CERTIFICATS

- <

Diplédme / Certificats

Mon espace = Diplémes [/ Certificats

!

Ajouter un dipldme

Mon espace = Mes informations personnelles = Ajouter un dipléme

NMom du dipléme :*

| DIPLOME INFIRMIER |

Date d'obtention ; * et la date d'obtention
[20 v H{mars v 2010 v

Dipldme { certificat : *

Attention : Sans dipldme, l'agence ne pourra pas vous

Saisissez ici vos dipldmes d'Etat et autres certifications.

attribuer de qualification. De ce fait, aucune mission ne
pourra vous étre proposée.

Ajouter un
@ document k /

_ Indiquez le nom du dipléme

| Choisir un fichier | Aucun fichier choisi - Insérez la piece jointe

( Ajouter ;, Annuler

Y
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PARAMETRES DE COMPTE

Parametres

Tableau de bord = Paramétres

Notification Mail Changer le mot de passe

Demande d'acompte acceptée
Recevoir un mail lors de l'acceptation d'une demande d'acompte.

Mot de passe actuel 1

Demande d'acompte versée Tapez votre mot de passe actuel

Recevoir un mail

Nouveau mot de passe :*

Fi eture d’ ibl . s
SrneE e eees Choisissez votre nouveau mot de passe

Recevoir un mail lors de la fermeture d'un ciblage

Verification ©*

Modification d'une date sur un contrat

Retapez votre nouveau mot de passe

Recevoir un mail lorsqu’une modification sur les dates de mes contrats est effectuee.

Nouveau bulletin de salaire
Recevoir un mail lors de l'ajout d'un nouveau bulletin de salaire sur mon espace virtuel. ‘ Modifier le mot de passe I Annuler

Nouveau certificat de travail

=]
i)

Recevaoir un mail iors ae l'ajout a'un nouveau certinicat a

o)
3]
0

Nouwveau contrat

Hecevorr un maiitiors de i arout aun nouveau contrat sur maon espace virtuer.

Nouvelle attestation ASSEDIC
Recevoir un mail lors de l'ajout d'une nouvelle attestation ASSEDIC sur mon espace virtuel. //

Sélectionnez les actions pour lesquelles vous souhaitez étre alerté . O
prospectiva (o

‘ Enregistrer ) Retour
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Gérer ses missions d’intérim

1. Consulter une mission
2. Signer ses contrats

3. Rechercher un contrat
4.

Faire une demande d'acompte




RUBRIQUE MES MISSIONS

Mes missions

@ Mes contrats {mmm Consulter et signer ses contrats
B Mes plannings {mmm Consulter son planning
B Mes disponibilités {mmm Renseigner ses disponibilités

Y
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@® Mes contrats

Contrats

Mon espace = Contrats

] O filtre actif

y Nombre par page:

Qualification

B- MAGALIE

AGENT DE
SERVICE
LOGISTIQUE
(525)

A vicoLe

AGENT DE
SERVICE
LOGISTIQUE
{525)

AGENT DE
SERVICE
LOGISTIQUE
(525)

CONSULTER UNE MISSION

Chaque ligne correspond a un contrat.

Date de mission

Détail du contrat 42691

Lieu de mission

Adresse 96 Rue Jean XXl

ville RODEZ

Code postal 12000

Moyen d'accés

Client

Nom

Telephone

Par ses propres moyens

« | Consulter les
informations
récapitulatives pour
cette mission : lieu,
coordonnées de la
structure.

Montalieu

ents sont en attente de validation

RESIDENCE JEAN XXl

0565775900

details

Fermer

dela

Du 27-06-2012 " 13.30-20:30
Au 28-06-2019 00:00-00:00
Du 21-06-2019 a 13:30-20:30
Au 25-06-2012 00:00-00:00

Du 18-06-2019
AuT9-06-2012

13:30-20:30

RESIDENCE JEAN
XX

Afficher le détail de vos
dates et horaires de
travail

mission
21-05-2012 ® 2] @
315:00 Afficher

details

dela

missicon
31-05-2019 ® (2] Q
41458 Afficher

(=

details

dela

mission



SIGNER UN CONTRAT

@® Mes contrats

Contrats

—_

R —

Mon espace = Contrats

i ! O filtre actif
@ Valide
y Nombre par page: @ D=seléments sont en attente de validation
@ Incomplet

w Date de
Qualification Date de mission Contrat de mission | création

I:I [ | =

ol v calE  AGENT DE Du 27-06-2019 1330-20:30 Quand c'est vert, | 31-05-2019 ) .
SERVICE Au 28-06-2019 00:00-00:00 contrat est slgne H 315:01 Afficher
LOGISTIQUE =
(525) détails
de la
missicn
A icoLe AGENT DE Du 21-06-2019 7 Signez votre contrat. . .., = 3052019 @ ) .
SERVICE AU 25-06-2019 Vous recevrezun code:par SMS 315:00 Afficher

LOGISTIQUE pour confirmer la signature |:> | signer | =

':525] 7 . détails
électronique de votre contrat ! -
mission
Télécharger
AGENT DE Du 18-06-2019 = 13:30-20:30 RESIDENCE JEAN 3-052019 @ 3 @
SERVICE AU19-06-2019 00:00-00:00 el e contrat 21458 Afficher
LOGISTIQUE s
':525] détails

dela

mission




Consultez et réinitialisez
les filtres en cliquant sur

RECHERCHER UN CONTRAT « X filtres actifs »

O filtre actif

Nombre par page: |15 ¥

Contrats

;‘L-— Mon espace > Contrats

J O filtre actif 4 contrats
R |

Vous pouvez cliquer sur les en-tétes de colonne pour trier les éléments dans I'ordre que vous souhaitez :

Faites varier le
nombre de contrats
affichés sur une page

Nombre par pag de AaZ deZaA, du plus ancien au plus récent, du plus récent au plus ancien, etc. sont en attente de validation
omp
el v 2caLE  AGENTDE v 13:320-20:30 RESIDENCE JEAN 3-052019 @ ) @
SERVICE 00:00-00:00 XX a 1301 Affiche
;ig]'ST'Q“E Affichez les contrats o
| > A aetalls
sur une date précise En attente .
Accepte s
Refusé
Affichez les contrats Signé
,&- MNICOLE AGENT DE en &a@ao& jour " 13.30-2030 RESIDENCE JEAN 21-05-2019 ® 2] @
SERWVICE Ay 25-06-2012 00:00-00:00 XX a15:00 Afficher
LOGISTIQUE es
(525) Filtrez selon le statut du contrat : aétails
recherchez vos contrats en attente r:E:.
de signature !
,&- SABIME AGENT DE Du 18-06-2012 s 13.30-2030 RESIDENCE JEA 21-05-2012 [ ] 2] @
SERVICE AuT19-06-2012 00:00-00:00 XN // als Afficher

;Oz';ISTIQbE m o thE:iIs
| prospectivo OF -

Mission




€ Mesdemandes

d'acompte

= VOos demandes d'acompte

i Mon espace = Mes demandes d'acompte

4 Faire une demande d'acompte >

7 demandes d'acompte

FAIRE UNE DEMANDE D’ACOMPTE

Date de la
demande

| © Les acomptes sont émis le mercredi. Merci de passer vos demand

pir 00h0O.

Nombre par page :

k= ¥

T 11 . 100 € 20-05-2020

100 € 13-05-2020

420 € 12-05-2020

200 € 12-05-2020

Déposez votre demande d'acompte en ligne et soyez alerté par
email :

- Pas d'acomptes

» En cas de refus pas l'agence -
cette semaine

(+ motif de refus)

Acompte en cours de
» Quand il a eté accepte traitement

Acompte verse le 23-09-

2019 /

» Quand le virement d'acompte est fait

Statut

e Modifier votre demande tant
qu'elle est « En attente » de
validation par I'agence

Acompte verse le 20-05-2020

Acompte versé le 13-05-2020

- 2demandes |'eg|'oupée? une &

%

prospectiva G&)?OP




FAIRE UNE DEMANDE D’ACOMPTE

‘ = Vos demandes d'acompte , A ] -
= y I Rappel : les acomptes doivent étre demandés avant Mardi soir via
on espace = Mes demandes dacompte

< cette rubrique pour étre pris en compte sur les acomptes de
semaine.

ey

Jﬁm :_‘5. Faire une demande d'acompte >
S —— .
e 7 demarndes d'acompte
Al Ib il |

1

O . ) . , .
ﬁ @ Les acomptes spnt émis le mercredi. Merci de passer vos demandes d'acompte avant mardi soir 00h0O0.
v

Nombre par pagef

!
P —
o = 3

" 1 la e
Faire une demande d'acompte ’
Mon espace = Mes demandes d'acompte = Faire une demande d'acompte mpte verse le 20-05-2020

mpte versé le 13-05-2020
Montant de I'acompte souhaité - * Renseignez le montant souhaité puis cliquez sur « Faire la demande ».
23 € — Le montant de 'acompte est ensuite validé par le service paie en
fonction de vos heures de travail.

Faire la demande m

Y
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Suivre son planning

1. Renseigner ses disponibilités

2. Consulter son planning




/ CONSULTER SON PLANNING

Il s'affiche par défaut le planning du mois en
cours. Vous pouvez changer laffichage du

Mes missions planning.

@ Mes contrats

Total de vos

s |
E Mes dlﬁpﬂﬁlblh'téﬁ m 153 heures calculées pour ce mois i
e 1
mai 2020 Mois | Semnaine | Jour | Mon planning
lun. mar. mer. jeu. ven. sam. dim.

Vous pouvez cliquer sur - - . B
les créneaux de couleur.

Cela vous ouvrira la Les créneaux gris clair
page du contrat correspondent aux dates en
correspondant. attente de validation.
14:00 (07h00) - (APF MAS LE CLOS FJ14:00 (07h00) - (APF MAS LE CLOS F

7
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Consulter ses bulletins de paie




CONSULTER SES BULLETINS DE PAIE

0 Documents

Remarque :
Pour toute question sur votre bulletin de salaire,

| [? Bulletins de salaire N'hésitez pas modifier le
[@ Attestation Assedic nombre de lignes si vous
[ certificat de travail souhaitez télécharger un lot

de bulletins.

merci d'envoyer votre demande par email a
servicepaie@coop-emploi.fr

Tableau de bord = Bl ns de salaire

5 bulletins de  alaire

Nombre par page : m

Vous pouv
sélectionne
'ensemble

des lignes.
1621_20120

1691_20190430
O 1691_20190331
[ 1691_20190228

Vous pouvez télécharger une sélection de bulletins en
utilisant les cases a cocher puis « Télécharger » « OK ».

Pour la selection [télécharger » ]| ok |

R

Juin 2019 osfo7/2019
Mai 2019 : 06/06/2012
Awril 2019 : 09/05/2019

Vous pouvez télécharger .
Vars 209 un bulletin de paie en elbaluE
cliquant sur l'icone.

Février 2019 ﬁ 1/03/2019

prospectiva a‘%?cmp
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/I CONSULTER SES DOCUMENTS LIES A LA PAIE

0 Documents

D Bulletins de salaire

D Attestation Assedic

[ certificat de travail

Ces documents sont disponibles sur
demande de l'intérimaire. La demande
est a faire par email a I'adresse suivante :
agence@coop-emploi.fr

Y
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Merci a vous




